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株式会社 みちのく銀行 

 

みちのく銀行 デジタル戦略 

 

 

～デジタル戦略第五弾「Ｗｅｂ通帳レス口座切替」サービス取り扱い開始～ 

 

 みちのく銀行（頭取 藤澤 貴之）は、『Ｍｉｃｈｉ・Ｔｅｃｈプロジェクト』の第五弾として 

２０２０年１２月２１日（月）より、個人のお客さまを対象としてインターネットによる通帳レス口座

への切替受付サービス「Ｗｅｂ通帳レス口座切替」の提供を開始します。 

本サービスは、当行ホームページ上（専用ページ）から必要事項を入力することで、＜通帳レス 

口座＞むっちょ。に切替できるサービスです。 

＜通帳レス口座＞むっちょ。とは、紙の通帳を発行しない預金口座のことです。通帳を発行しないこと

により通帳記帳・繰越不要、通帳紛失や盗難の心配がなくなります。 

当行は、今後もお客さまの幅広いニーズにお応えできるようサービスの向上に努めてまいります。 

 

 

１．「Ｗｅｂ通帳レス口座切替」概要 

サービス名 Ｗｅｂ通帳レス口座切替 

サービス内容 当行ホームページから＜通帳レス口座＞むっちょ。に切替できるサービス 

対象のお客さま 

以下の条件をすべて満たすお客さま 

①当行に普通預金口座、総合口座、貯蓄総合口座をお持ちの個人のお客さま 

（屋号等を用いた名義はお取り扱いできません） 

②普通預金キャッシュカードをお持ちのお客さま 

（ビジネスカードをご利用のお客さまはお取り扱いできません） 

③２００３（平成１５）年１月６日以降に当行で本人確認がお済みのお客さま 

※当行へ通帳紛失のお届けをされているお客さまはご利用できません。 

対象の口座 

・普通預金口座 

・総合口座 

・貯蓄総合口座 



 

ご利用の際に必要な 

本人確認資料 

以下の本人確認書類のうち、いずれかをご用意ください。 

・運転免許証 ※1 

・運転経歴証明書 ※2 

・個人番号カード（マイナンバーカード） ※1 

 ※1 有効期限内のもの 

 ※2 ２０１２（平成２４）年４月１日以降に交付されたもの 

ご留意事項 
・切替手続きが完了しますと、お手元の通帳は使用できません。インターネットバ

ンキング等のご利用で入出金明細をご確認いただくことができます。 

（※）その他詳細事項については、サービス提供開始後に当行ホームページをご確認願います。 

 

２．お手続きの流れ 

①当行のホームページ上から、メールアドレスをご登録いただきます。 

②メールに記載されたＵＲＬから、申込みページにアクセスし、氏名・電話番号など必要事項をご入

力いただきます。 

③ご本人確認用の書類をアップロードしていただきます。 

④Ｗｅｂ口振受付サービスの画面からお客さまの口座情報を入力していただきます。 

⑤お申込みが完了しますと、お客さまのメールアドレス宛にお申込み完了メールが届きます。 

⑥当行での所定の手続き終了後、お客さまのメールアドレス宛に手続き完了メールを送付いたします。 

 

３．サービス提供開始日 

２０２０年１２月２１日（月） 

 

以 上 

 

 


